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SSTTAANNDDAARRDD  TTEERRMMSS  AANNDD  CCOONNDDIITTIIOONNSS  OOFF  SSAALLEE  

    
TThhee  ffoolllloowwiinngg  tteerrmmss  aanndd  ccoonnddiittiioonnss  ooff  ssaallee  ((““TTeerrmmss  ooff  SSaallee””))  sshhaallll  aappppllyy  ttoo  aanndd  ffoorrmm  ppaarrtt  ooff  aannyy  ccoonnttrraacctt  ffoorr  tthhee  ssuuppppllyy  ooff  ggooooddss  aanndd  
sseerrvviicceess  ((““GGooooddss””))  bbyy  SSAAFFEETTYYLLIINNKK  PPTTYY  LLTTDD  ((““tthhee  CCoommppaannyy””))  ttoo  aannootthheerr  ppaarrttyy  ((““tthhee  PPuurrcchhaasseerr””))..  
    

11..                QQUUOOTTAATTIIOONN  
11..11                  NNoo  qquuoottaattiioonn  ggiivveenn  bbyy  tthhee  ccoommppaannyy  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  ccoonnssttiittuuttee  aann  ooffffeerr..    AAnnyy  oorrddeerr  ffrroomm  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  ffoorr  tthhee  

ssuuppppllyy  ooff  GGooooddss  sshhaallll  nnoott  bbee  bbiinnddiinngg  uuppoonn  tthhee  ccoommppaannyy  uunnttiill  aacccceepptteedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy..  
11..22                  PPrriicceess  ggiivveenn  iinn  aannyy  qquuoottaattiioonn  bbyy  tthhee  ccoommppaannyy  aarree  aapppplliiccaabbllee  ttoo  tthhaatt  qquuoottaattiioonn  oonnllyy  aanndd  wwiillll  nnoott  aappppllyy  iinn  aannyy  ootthheerr  iinnssttaannccee..  
11..33                  QQuuoottaattiioonnss  aarree  vvaalliidd  ffoorr  aa  ppeerriioodd  ooff  tthhiirrttyy  ((3300))  ddaayyss  ffrroomm  ddaattee  ooff  iissssuuee  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  oorr  ootthheerrwwiissee  ssppeecciiffiieedd  iinn  tthhee  qquuoottaattiioonnss..  
    
22..                PPUURRCCHHAASSEE  OORRDDEERRSS  
22..11        WWhheenn  oorrddeerriinngg,,  aann  ooffffiicciiaall  oorrddeerr  iiss  ttoo  bbee  ssuubbmmiitttteedd  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  qquuoottiinngg  aann  oorrddeerr  nnuummbbeerr,,  ffuullll  ddeessccrriippttiioonn  ooff  tthhee  

GGooooddss  ttoo  bbee  ppuurrcchhaasseedd  aanndd  tthhee  ddeelliivveerryy  ttiimmee  aanndd  aaddddrreessss..    RReeffeerreennccee  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  qquuoottaattiioonn  nnuummbbeerr  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhoouulldd  
aallssoo  bbee  mmaaddee  ((wwhheerree  aapppplliiccaabbllee))..  

22..22                  TThheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  aappppllyy  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aanndd  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  iinn  rreessppeecctt  ooff  GGooooddss  oorrddeerreedd  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aanndd  aannyy  tteerrmmss  aanndd  
ccoonnddiittiioonnss  sseett  oouutt  iinn  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  oorrddeerr  ddeevviiaattiinngg  ffrroomm  oorr  iinnccoonnssiisstteenntt  wwiitthh  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  wwiillll  nnoott  bbiinndd  tthhee  CCoommppaannyy  
nnoottwwiitthhssttaannddiinngg  aannyy  ssttaatteemmeenntt  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  iinn  iittss  oorrddeerr  tthhaatt  iittss  tteerrmmss  aanndd  ccoonnddiittiioonnss  sshhaallll  pprreevvaaiill  oovveerr  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee..  

22..33                  AA  ccoonnttrraacctt  sshhaallll  oonnllyy  bbee  oorr  bbee  ddeeeemmeedd  ttoo  hhaavvee  bbeeeenn  eenntteerreedd  iinnttoo  bbeettwweeeenn  tthhee  CCoommppaannyy  aanndd  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ffoorr  tthhee  ssuuppppllyy  ooff  tthhee  GGooooddss  
wwhheenn  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  oorrddeerr  hhaass  bbeeeenn  aacccceepptteedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  iinn  wwrriittiinngg..  

    
33..                PPAAYYMMEENNTT  
33..11                  TThhee  eexxtteennssiioonn  ooff  ccrreeddiitt  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  aatt  tthhee  ssoollee  ddiissccrreettiioonn  ooff  tthhee  CCoommppaannyy  aanndd  wwhheerree  eexxtteennddeedd  uunnlleessss  

ootthheerrwwiissee  aaddvviisseedd  iinn  wwrriittiinngg  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy,,  tthhee  CCoommppaannyy  rreeqquuiirreess  ppaayymmeenntt  bbyy  ddiirreecctt  ddeebbiitt  iinnttoo  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  nnoommiinnaatteedd  bbaannkk  
aaccccoouunntt  2244  hhoouurrss  pprriioorr  ttoo  ddeelliivveerryy  ooff  tthhee  GGooooddss  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr..    

33..22                  WWiitthhoouutt  iinn  aannyy  wwaayy  lliimmiittiinngg  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  rriigghhtt  ttoo  rreeqquuiirree  ppaayymmeenntt  iinn  ffuullll  oonn  tthhee  dduuee  ddaattee,,  tthhee  CCoommppaannyy  mmaayy  aatt  iittss  ssoollee  ddiissccrreettiioonn,,  
cchhaarrggee  iinntteerreesstt  oonn  oovveerrdduuee  aaccccoouunnttss  aatt  tthhee  rraattee  ooff  22..55%%  aabboovvee  tthhee  NNaattiioonnaall  AAuussttrraalliiaa  BBaannkk’’ss  vvaarriiaabbllee  BBeenncchhmmaarrkk  lleennddiinngg  rraattee  aass  ffrroomm  
ttiimmee  ttoo  ttiimmee  aapppplliiccaabbllee..  

33..33                  TThhee  PPuurrcchhaasseerr  aaggrreeeess  tthhaatt  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  uussee  tthhee  sseerrvviicceess  ooff  aa  ccrreeddiitt  aaggeennccyy  ffrroomm  ttiimmee  ttoo  ttiimmee  ttoo  oobbttaaiinn  iinnffoorrmmaattiioonn  
ccoonncceerrnniinngg  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ((aanndd  wwhheerree  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  iiss  aa  ccoommppaannyy,,  iittss  DDiirreeccttoorrss))  iinn  oorrddeerr  ttoo  aasssseessss  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  ccrreeddiitt  wwoorrtthhiinneessss..  

33..44                  TTiimmee  ssppeecciiffiieedd  ffoorr  ppaayymmeenntt  iiss  ooff  tthhee  eesssseennccee..  
    
44..                IINNDDEEMMNNIITTYY  

WWiitthhoouutt  pprreejjuuddiiccee  ttoo  aannyy  ootthheerr  rriigghhttss  tthhee  CCoommppaannyy  mmaayy  hhaavvee  aaggaaiinnsstt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr,,  aanndd  ttoo  tthhee  eexxtteenntt  ppeerrmmiitttteedd  bbyy  llaaww,,  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  
sshhaallll  iinnddeemmnniiffyy  tthhee  CCoommppaannyy  ffoorr,,  aanndd  ssaavvee  iitt  hhaarrmmlleessss  ffrroomm  aannyy  lloossss,,  ddaammaaggee  oorr  eexxppeennssee  ((iinncclluuddiinngg,,  wwiitthhoouutt  lliimmiittaattiioonn,,  ccoossttss,,  wwhheetthheerr  
oorr  nnoott  tthhee  ssuubbjjeecctt  ooff  aa  ccoouurrtt  oorrddeerr))  iinnccuurrrreedd  bbyy  iitt  sshhoouulldd  bbee  PPuurrcchhaasseerr  bbrreeaacchh  aannyy  ooff  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  oorr  ccaanncceell  aannyy  oorrddeerr  oorr  ppaarrtt  
tthheerreeooff  ffoorr  tthhee  GGooooddss  aafftteerr  aacccceeppttaannccee  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy..  

    
55..                  DDEELLIIVVEERRYY  
55..11                  UUnnlleessss  aaggrreeeedd  iinn  wwrriittiinngg  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  aarrrraannggee  ffoorr  ddeelliivveerryy  ooff  tthhee  ggooooddss  ((““DDeelliivveerryy””))  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  nnoommiinnaatteedd  ddeelliivveerryy  ppooiinntt..  
55..22                  TThhee  CCoommppaannyy  iiss  eennttiittlleedd  ttoo  cchhaarrggee  aa  ffeeee  ffoorr  DDeelliivveerryy..  
55..33                  TThhee  CCoommppaannyy  iiss  ddeeeemmeedd  ttoo  hhaavvee  ddeelliivveerreedd  tthhee  GGooooddss  wwhheenn  tthheeyy  aarree  mmaaddee  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  uunnllooaaddiinngg  aatt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  nnoommiinnaatteedd  

ddeelliivveerryy  ppooiinntt..  
55..44                  TThhee  PPuurrcchhaasseerr  iiss  rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  uunnllooaaddiinngg  tthhee  GGooooddss  ffrroomm  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  ddeelliivveerryy  vveehhiiccllee..  
55..55                  IIff  tthhee  GGooooddss  aarree  ttoo  bbee  ccoolllleecctteedd  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ffrroomm  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  ssttoorree  DDeelliivveerryy  ooccccuurrss  wwhheenn  tthhee  GGooooddss  aarree  llooaaddeedd  oonn  tthhee  

PPuurrcchhaasseerr’’ss  vveehhiiccllee..  
55..66                  TThhee  CCoommppaannyy  iiss  nnoott  lliiaabbllee  ffoorr  aannyy  ccllaaiimmss  ffoorr  nnoonn--ffuullffiillllmmeenntt  oorr  llaattee  DDeelliivveerryy  ooff  GGooooddss  oorr  ffoorr  aannyy  lloossss  oorr  ddaammaaggee  ((iinncclluuddiinngg  

ccoonnsseeqquueennttiiaall  lloossss  oorr  ddaammaaggee))  ssuuffffeerreedd  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aarriissiinngg  ffrroomm  ddeellaayy  iinn  DDeelliivveerryy  oorr  ffaaiilluurree  ttoo  ddeelliivveerr  dduuee  ttoo  cciirrccuummssttaanncceess  
bbeeyyoonndd  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  rreeaassoonnaabbllee  ccoonnttrrooll  aanndd  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  aacccceepptt  aanndd  ppaayy  ffoorr  tthhee  GGooooddss  nnoottwwiitthhssttaannddiinngg  llaattee  DDeelliivveerryy..  

55..77                  TThhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  iinn  iittss  ppuurrcchhaassee  oorrddeerr  aaddvviissee  tthhee  CCoommppaannyy  ooff  tthhee  nnoommiinnaatteedd  ddeelliivveerryy  ppooiinntt  aanndd  rreeqquuiirreedd  ddeelliivveerryy  ttiimmee..  
55..88                  UUnnlleessss  ootthheerrwwiissee  aaggrreeeedd  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aanndd  tthhee  CCoommppaannyy,,  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  ddeelliivveerr  tthhee  GGoooodd  iinn  oonnee  oorr  mmoorree  lloottss..  

WWhheerree  DDeelliivveerryy  ooff  tthhee  GGooooddss  iiss  aaffffeecctteedd  bbyy  wwaayy  ooff  ppaarrtt  DDeelliivveerryy  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  iinnvvooiiccee  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ffoorr  pprroo--rraattaa  
pprrooggrreessss  ppaayymmeennttss  iinn  rreessppeecctt  tthheerreeooff..  

55..99                  NNoottwwiitthhssttaannddiinngg  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  iinnaabbiilliittyy  ttoo  aacccceepptt  DDeelliivveerryy  ooff  tthhee  GGooooddss,,  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  ddeeeemmeedd  ttoo  hhaavvee  ddeelliivveerreedd  tthhee  GGooooddss  
iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  aanndd  tthhee  GGooooddss  sshhaallll  bbee  aatt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  rriisskk  ffrroomm  tthhee  ttiimmee  wwhheenn  tthhee  GGooooddss  hhaavvee  bbeeeenn  
llooaaddeedd  oonnttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  ccoolllleeccttiinngg  vveehhiiccllee  oorr  ddeelliivveerreedd  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  nnoommiinnaatteedd  ddeelliivveerryy  ppooiinntt  ((aass  tthhee  ccaassee  rreeqquuiirreess))..  

    
66..  AADDDDIITTIIOONNAALL  CCHHAARRGGEESS  

TThhee  CCoommppaannyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  cchhaarrggee  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ffoorr  aannyy  ccoossttss  cchhaarrggeess  oorr  eexxppeennsseess  wwhhaattssooeevveerr  tthhaatt  tthhee  CCoommppaannyy  mmaayy  iinnccuurr  
aass  aa  rreessuulltt  ooff..  
    
AA  vveehhiiccllee  oorr  wwaaggoonn  ddeetteennttiioonn  ooff  tthhee  GGooooddss  ((ttoo  tthhee  eexxtteenntt  tthhee  ssaammee  iiss  nnoott  ccaauusseedd  oorr  ccoonnttrriibbuutteedd  ttoo  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy))..  
BB  ddeemmuurrrraaggee  oonn  sshhiippss  aass  aa  ccoonnsseeqquueennccee  ooff  aannyy  aacctt  oorr  oommiissssiioonn  ooff  tthhee  PPuurrcchhaasseerr..  
CC        aannyy  ssppeecciiaall  rreeqquuiirreemmeennttss  oorr  ssttiippuullaattiioonnss  ooff  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aacccceepptteedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  bbuutt  nnoott  pprroovviiddeedd  ffoorr  iinn  tthhee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee..  
DD        aannyy  iinnccrreeaassee  iinn  dduuttiieess,,  ttaaxxeess,,  ffrreeiigghhtt,,  iinnssuurraannccee  oorr  ootthheerr  cchhaarrggeess  oorr  eexxppeennsseess  ffrroomm  tthhee  ddaattee  ooff  aacccceeppttaannccee  ooff  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  oorrddeerr  

bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  ttoo  tthhee  ddaattee  ooff  DDeelliivveerryy..  
    

77..  SSTTOORRAAGGEE  
IIff  tthhee  CCoommppaannyy  nnoottiiffiieess  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  tthhaatt  tthhee  GGooooddss  aarree  rreeaaddyy  ffoorr  DDeelliivveerryy  aanndd  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  rreeqquueessttss  tthhee  CCoommppaannyy  ttoo  hhoolldd  tthhee  
GGooooddss  oonn  iittss  bbeehhaallff,,  ssuucchh  GGooooddss  wwiillll  bbee  hheelldd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  aatt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  rriisskk,,  aanndd  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  cchhaarrggee  
ssttoorraaggee  ffeeeess  iinn  rreessppeecctt  ooff  tthhee  GGooooddss  ssoo  ssttoorreedd..  
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88..    CCLLAAIIMMSS  
88..11            TThhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  iinnssppeecctt  tthhee  GGooooddss  iimmmmeeddiiaatteellyy  uuppoonn  DDeelliivveerryy  aanndd,,  iiff  tthhee  GGooooddss  aarree  ddaammaaggeedd  oorr  nnoott  ootthheerrwwiissee  iinn  ccoonnffoorrmmiittyy  wwiitthh  

tthhee  ccoonnttrraacctt  rreellaattiinngg  ttoo  tthheeiirr  ssuuppppllyy,,  sshhaallll  ggiivvee  wwrriitttteenn  nnoottiiccee  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  ooff  tthhee  ddeettaaiillss  iinn  rreessppeecctt  tthheerreeooff  wwiitthhiinn  sseevveenn  ddaayyss  ooff  tthhee  
ddaattee  ooff  DDeelliivveerryy..  

88..22            AAnnyy  GGooooddss  tthhee  ssuubbjjeecctt  ooff  aa  nnoottiiccee  uunnddeerr  ccllaauussee  88..11  sshhaallll  bbee  lleefftt  iinn  tthhee  ssttaattee  aanndd  ccoonnddiittiioonn  iinn  wwhhiicchh  tthheeyy  wweerree  ddeelliivveerreedd  uunnttiill  ssuucchh  ttiimmee  
aass  tthhee  CCoommppaannyy  oorr  iittss  dduuttyy  aauutthhoorriizzeedd  aaggeenntt  hhaass  iinnssppeecctteedd  tthhee  GGooooddss,,  ssuucchh  iinnssppeeccttiioonn  ttoo  bbee  ccaarrrriieedd  oouutt  wwiitthhiinn  aa  rreeaassoonnaabbllee  ttiimmee  aafftteerr  
nnoottiiffiiccaattiioonn  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr..    IIff  tthhee  GGooooddss  aarree  nnoott  ssoo  lleefftt  iinn  tthhee  ssttaattee  aanndd  ccoonnddiittiioonn  iinn  wwhhiicchh  tthheeyy  wweerree  ddeelliivveerreedd,,  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  
bbee  ddeeeemmeedd  ttoo  hhaavvee  aacccceepptteedd  tthhee  GGooooddss  aanndd  sshhaallll  ppaayy  tthhee  ppuurrcchhaassee  pprriiccee  ffoorr  tthhee  GGooooddss  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy..  

88..33            AAcccceeppttaannccee  ooff  tthhee  GGooooddss  sshhaallll  bbee  ddeeeemmeedd  ffoorr  aallll  ppuurrppoosseess  ttoo  hhaavvee  ttaakkeenn  ppllaaccee  wwhheenn  DDeelliivveerryy  hhaass  ooccccuurrrreedd..  
88..44            NNoo  GGooooddss  wwiillll  bbee  aacccceepptteedd  ffoorr  rreettuurrnn  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  uunnlleessss  aaggrreeeedd  iinn  wwrriittiinngg  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  pprriioorr  ttoo  ssuucchh  rreettuurrnn  aanndd  tthheenn  oonnllyy  uuppoonn  

ccoonnddiittiioonnss  aacccceeppttaabbllee  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  aanndd  aatt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  eennttiirree  rriisskk  aass  ttoo  lloossss  oorr  ddaammaaggee..    WWhheerree  tthhee  CCoommppaannyy  aaggrreeeess  ttoo  aacccceepptt  
GGooooddss  ffoorr  rreettuurrnn,,  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  tthheenn  ccuurrrreenntt  rreessttoocckkiinngg  cchhaarrggee,,  aass  vvaarriieedd  ffrroomm  ttiimmee  ttoo  ttiimmee,,  wwiillll  bbee  cchhaarrggeedd  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aanndd  
sshhaallll  bbee  iimmmmeeddiiaatteellyy  ppaayyaabbllee..  

  
88AA. RETURN OF GOODS 
8A.1 No Products may be returned by the Purchaser to the Company without prior written authorisation from the Company.  This 

authorisation will only be given where the Products are incorrectly delivered by the Company to the Purchaser or where the Products 
are incomplete or defective (other than as a consequence of the acts of the Purchaser or its agents). 

 
8A.2 In order to obtain authorisation, the Purchaser must contact the Company.  The Products returned must be accompanied by all 

appropriate documentation, all applicable packaging and all contents of the Products as originally supplied by the Company to the 
Purchaser. 

 
8A.3 The Purchaser must dispatch all incorrectly delivered, incomplete or defective Products for return to the Company; 
 (a) in the case of incorrectly delivered Products, within 10 days of delivery of the Product to the Purchaser; or 
 (b) in the case of defective Products, within 10 days of the Purchaser becoming aware of the defect. 
 
8A.4 Subject to the Purchaser strictly complying with the provisions of this clause, the Company will:  
 (a) provide a full refund to the Purchaser for incorrectly delivered products; and  
 (b) provide the Purchaser with a credit in respect of defective Product. 
 (c) arrange for the collection and uplifting of defective goods 
  
8A.5 All Products returned by the Purchaser must be received by the Company at the address noted in this Agreement unless otherwise 

notified to the Purchaser by the Company. 
 
99..      PPAASSSSIINNGG  OOFF  RRIISSKK  AANNDD  RREETTEENNTTIIOONN  OOFF  TTIITTLLEE    
99..11    WWhhiillsstt  tthhee  rriisskk  iinn  tthhee  GGooooddss  ppaasssseess  oonn  DDeelliivveerryy,,  lleeggaall  aanndd  eeqquuiittaabbllee  ttiittllee  rreemmaaiinnss  wwiitthh  tthhee  CCoommppaannyy  uunnttiill  ppaayymmeenntt  iinn  ffuullll  ffoorr  aallll  ddeebbttss  

aaccccrruueedd  oorr  oowweedd  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  iiss  mmaaddee..  
99..22                  TThhee  PPuurrcchhaasseerr  mmaayy  sseellll  oorr  ddeeaall  iinn  tthhee  oorrddiinnaarryy  ccoouurrssee  ooff  bbuussiinneessss  wwiitthh  GGooooddss  aanndd  wwiitthh  tthhee  iinntteerreesstt  ooff  tthhee  CCoommppaannyy  iinn  tthhee  GGooooddss  aanndd  

mmaayy  ffoorr  tthhee  ppuurrppoossee  ooff  ssuucchh  ssaallee  oorr  ddeeaalliinngg  ppaarrtt  wwiitthh  ppoosssseessssiioonn  tthheerreeooff  bbuutt  tthhee  pprroocceeeeddss  ooff  aannyy  ssaallee  oorr  ddeeaalliinngg  wwiitthh  bbee  hheelldd  bbyy  tthhee  
PPuurrcchhaasseerr  oonn  ttrruusstt  ffoorr  tthhee  ccoommppaannyy..    TThhee  PPuurrcchhaasseerr  hheerreebbyy  aaggrreeeess  ttoo  aacccceepptt  tthhiiss  aappppooiinnttmmeenntt  aass  bbaaiilleeee  aanndd  ffiidduucciiaarryy..  

99..33                  NNoottwwiitthhssttaannddiinngg  tthhee  aabboovvee,,  tthhee  CCoommppaannyy  rreesseerrvveess  tthhee  ffoolllloowwiinngg  rriigghhttss  iinn  rreellaattiioonn  ttoo  tthhee  GGooooddss  uunnttiill  aallll  aammoouunnttss  oowweedd  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  
ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  aarree  ffuullllyy  ppaaiidd  
AA  lleeggaall  aanndd  eeqquuiittaabbllee  oowwnneerrsshhiipp  ooff  tthhee  ggooooddss..  
BB  ttoo  eenntteerr  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  pprreemmiisseess  ((oorr  tthhee  pprreemmiisseess  ooff  aannyy  aassssoocciiaatteedd  ccoommppaannyy  oorr  aaggeenntt  wwhheerree  tthhee  GGooooddss  aarree  llooccaatteedd))  
  wwiitthhoouutt  lliiaabbiilliittyy  ffoorr  ttrreessppaassss  oorr  aannyy  rreessuullttiinngg  ddaammaaggee  aanndd  rreettaakkee  ppoosssseessssiioonn  ooff  tthhee  GGooooddss,,  aanndd  
CC  ttoo  kkeeeepp  oorr  rreesseellll  aannyy  ooff  tthhee  GGooooddss  rreeppoosssseesssseedd  ppuurrssuuaanntt  ttoo  ((bb))  aabboovvee..  

    
99..44        IInn  tthhee  eevveenntt  tthhaatt  tthhee  GGooooddss  aarree  rreessoolldd,,  oorr  ggooooddss  mmaannuuffaaccttuurreedd  uussiinngg  tthhee  GGooooddss  aarree  ssoolldd,,  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr,,  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  hhoollddss  oonn  

ttrruusstt  ssuucchh  ppaarrtt  ooff  tthhee  pprroocceeeeddss  ooff  aannyy  ssuucchh  ssaallee  aass  rreepprreesseennttss  tthhee  iinnvvooiiccee  pprriiccee  ooff  tthhee  GGooooddss  ssoolldd  oorr  uusseedd  iinn  tthhee  mmaannuuffaaccttuurree  ooff  tthhee  
GGooooddss  ssoolldd  iinn  aa  sseeppaarraattee  iiddeennttiiffiiaabbllee  aaccccoouunntt  aass  tthhee  bbeenneeffiicciiaall  pprrooppeerrttyy  ooff  tthhee  ccoommppaannyy  aanndd  mmuusstt  ppaayy  ssuucchh  aammoouunntt  ttoo  tthhee  ccoommppaannyy  
uuppoonn  rreeqquueesstt..    NNoottwwiitthhssttaannddiinngg  tthhee  pprroovviissiioonnss  aabboovvee  tthhee  CCoommppaannyy  iiss  eennttiittlleedd  ttoo  mmaaiinnttaaiinn  aann  aaccttiioonn  aaggaaiinnsstt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ffoorr  tthhee  
ppuurrcchhaassee  pprriiccee  ooff  tthhee  GGooooddss..  

    
99..55      WWhheerree  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  pprroocceesssseess  tthhee  GGooooddss  oorr  iinnccoorrppoorraatteess  tthheemm  iinn  oorr  wwiitthh  aannyy  ootthheerr  pprroodduucctt  bbeeffoorree  pprrooppeerrttyy  hhaass  ppaasssseedd  ttoo  tthhee  

ppuurrcchhaasseerr,,  tthhee  nneeww  pprroodduucctt  sshhaallll  bbee  sseeppaarraatteellyy  ssttoorreedd  oorr  mmaarrkkeedd  iinn  aa  mmaannnneerr  wwhhiicchh  mmaakkeess  ssuucchh  nneeww  pprroodduucctt  rreeaaddiillyy  iiddeennttiiffiiaabbllee  aass  tthhee  
GGooooddss  ooff  tthhee  CCoommppaannyy..  

    
  99..66      IIff  ppaayymmeenntt  ffoorr  tthhee  GGooooddss  iiss  nnoott  mmaaddee  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  bbyy  tthhee  dduuee  ddaattee  ssppeecciiffiieedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  tthheenn  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  

sshhaallll  rreettuurrnn  tthhee  ggooooddss  ttoo  tthhee  ccoommppaannyy  oonn  ddeemmaanndd..    IIff  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ddooeess  nnoott  rreettuurrnn  tthhee  ggooooddss  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  wwiitthhiinn  4488  hhoouurrss  ooff  
rreecceeiipptt  ooff  tthhee  ddeemmaanndd,,  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  bbee  eennttiittlleedd  ttoo  eenntteerr  uuppoonn  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  pprreemmiisseess  aatt  aannyy  ttiimmee  ttoo  ddoo  aallll  tthhiinnggss  nneecceessssaarryy  ttoo  
rreeccoovveerr  tthhee  GGooooddss..    TThhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  bbee  lliiaabbllee  ffoorr  aallll  ccoossttss  aassssoocciiaatteedd  wwiitthh  tthhee  eexxeerrcciissee  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  ooff  iittss  rriigghhttss  uunnddeerr  tthhiiss  
ccllaauussee,,  wwhhiicchh  sshhaallll  bbee  rreeppaayyaabbllee  oonn  ddeemmaanndd..  

    
1100..    DDEEFFAAUULLTT  

SShhoouulldd  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ffaaiill  ttoo  mmaakkee  dduuee  ppaayymmeenntt  ffoorr  aannyy  GGooooddss  ssuupppplliieedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  oorr  ccoommmmiitt  aa  bbrreeaacchh  ooff  aannyy  tteerrmm  ooff  tthhee  ssaallee,,  oorr  
bbeeiinngg  aa  nnaattuurraall  ppeerrssoonn  ccoommmmiitt  aann  aacctt  ooff  bbaannkkrruuppttccyy,,  oorr  bbeeiinngg  aa  ccoorrppoorraattiioonn  bbyy  aacctt  oorr  oommiissssiioonn  eennaabblleess  tthhee  aappppooiinnttmmeenntt  ooff  aann  
aaddmmiinniissttrraattoorr,,  sscchheemmee  mmaannaaggeerr,,  ttrruusstteeee,,  ooffffiicciiaall  mmaannaaggeerr,,  rreecceeiivveerr,,  rreecceeiivveerr  aanndd  mmaannaaggeerr,,  lliiqquuiiddaattoorr  oorr  aannyy  ootthheerr  ppeerrssoonn  aauutthhoorriizzeedd  ttoo  
eenntteerr  iinnttoo  ppoosssseessssiioonn  oorr  aassssuummee  ccoonnttrrooll  ooff  aannyy  pprrooppeerrttyy  ooff  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ppuurrssuuaanntt  oorr  aa  mmoorrttggaaggee  oorr  ootthheerr  sseeccuurriittyy,,  tthhee  CCoommppaannyy  mmaayy,,  
wwiitthhoouutt  pprreejjuuddiiccee  ttoo  aannyy  ootthheerr  rriigghhttss  iitt  mmaayy  hhaavvee,,  ddoo  aannyy  oorr  aallll  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg..  
    
AA          WWiitthhddrraaww  aannyy  ccrreeddiitt  ffaacciilliittiieess  wwhhiicchh  mmaayy  hhaavvee  bbeeeenn  eexxtteennddeedd  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aanndd  rreeqquuiirree  iimmmmeeddiiaattee  ppaayymmeenntt  ooff  aallll  mmoonneeyyss  

oowwiinngg  oorr  aaccccrruueedd..  
BB                    WWiitthhhhoolldd  aannyy  ffuurrtthheerr  ddeelliivveerriieess  ooff  GGooooddss  oorr  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  sseerrvviicceess  rreeqquuiirreedd  uunnddeerr  tthhee  aacccceepptteedd  ppuurrcchhaassee  oorrddeerr..  
CC                  IInn  rreessppeecctt  ooff  GGooooddss  aallrreeaaddyy  ddeelliivveerreedd,,  eenntteerr  iinnttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  pprreemmiisseess  ttoo  rreeccoovveerr  aanndd  rreesseellll  ssaammee  ffoorr  iittss  oowwnn  bbeenneeffiitt..  
DD                  SSuussppeenndd  aanndd//oorr  tteerrmmiinnaattee  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  aannyy  ootthheerr  ccoonnttrraaccttss  wwhhiicchh  tthhee  CCoommppaannyy  hhaass  wwiitthh  tthhee  PPuurrcchhaasseerr..  
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1111..      WWAARRRRAANNTTIIEESS  
1111..11              TToo  tthhee  eexxtteenntt  ppeerrmmiitttteedd  bbyy  llaaww  aallll  iimmpplliieedd  ccoonnddiittiioonnss,,  gguuaarraanntteeeess,,  wwaarrrraannttiieess  aanndd  uunnddeerrttaakkiinnggss  aarree  eexxpprreessssllyy  eexxcclluuddeedd..  
1111..22              EExxcceepptt  aass  pprroovviiddeedd  iinn  tthhiiss  ccllaauussee  tthhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  nnoott  bbee  lliiaabbllee  ffoorr  aannyy  lloossss  oorr  ddaammaaggee,,  wwhheetthheerr  ddiirreecctt  oorr  iinnddiirreecctt  ((iinncclluuddiinngg  

ccoonnsseeqquueennttiiaall  lloosssseess  oorr  ddaammaaggee))  aarriissiinngg  oouutt  ooff  aannyy  bbrreeaacchh  ooff  ccoonnttrraacctt  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  oorr  aannyy  nneegglliiggeennccee  ooff  tthhee  CCoommppaannyy,,  iittss  
eemmppllooyyeeeess  oorr  aaggeennttss..  

1111..33              SShhoouulldd  tthhee  CCoommppaannyy  bbee  lliiaabbllee  ffoorr  aa  bbrreeaacchh  ooff  aa  ccoonnssuummeerr  gguuaarraanntteeee,,  ccoonnddiittiioonn  oorr  wwaarrrraannttyy  iimmpplliieedd  bbyy  tthhee  AAuussttrraalliiaann  CCoonnssuummeerr  LLaaww  
((nnoott  bbeeiinngg  aa  gguuaarraanntteeee,,  ccoonnddiittiioonn  oorr  wwaarrrraannttyy  iimmpplliieedd  bbyy  SSeeccttiioonnss  5511,,  5522  aanndd  5533  ooff  tthhaatt  LLaaww))  tthheenn  iittss  lliiaabbiilliittyy  ffoorr  aa  bbrreeaacchh  ooff  aannyy  ssuucchh  
gguuaarraanntteeee,,  ccoonnddiittiioonn  oorr  wwaarrrraannttyy  eexxpprreessss  oorr  iimmpplliieedd  sshhaallll  bbee  lliimmiitteedd,,  aatt  iittss  ooppttiioonn,,  ttoo  aannyy  oonnee  oorr  mmoorree  ooff  tthhee  ffoolllloowwiinngg..  

  
    AA  iinn  ccaassee  ooff  GGooooddss  

((ii))  tthhee  rreeppllaacceemmeenntt  ooff  tthhee  GGooooddss  oorr  tthhee  ssuuppppllyy  ooff  eeqquuiivvaalleenntt  GGooooddss..  
((iiii))    tthhee  rreeppaaiirr  ooff  tthhee  ggooooddss,,  
((iiiiii))  tthhee  ppaayymmeenntt  ooff  tthhee  ccoosstt  ooff  rreeppllaacciinngg  tthhee  GGooooddss  oorr  aaccqquuiirriinngg  eeqquuiivvaalleenntt  GGooooddss..  
((iivv))  TThhee  ppaayymmeenntt  ooff  tthhee  ccoosstt  ooff  hhaavviinngg  tthhee  GGooooddss  rreeppaaiirreedd..  
PPrroovviiddeedd  tthhaatt  aannyy  ssuucchh  GGooooddss  aarree  rreettuurrnneedd  ttoo  tthhee  CCoommppaannyy  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aatt  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  eexxppeennssee..  

    
BB    iinn  tthhee  ccaassee  ooff  sseerrvviicceess  

((ii))  tthhee  ssuuppppllyy  ooff  tthhee  sseerrvviicceess  aaggaaiinn,,  
((iiii))    tthhee  ppaayymmeenntt  ooff  tthhee  ccoosstt  ooff  hhaavviinngg  tthhee  sseerrvviicceess  ssuupppplliieess  aaggaaiinn..  
    

1111..44          TThhee  CCoommppaannyy  wwiillll  nnoott  lliiaabbllee  ffoorr  tthhee  ccoossttss  ooff  rreeccoovveerryy  ooff  tthhee  GGooooddss  ffrroomm  tthhee  ffiieelldd,,  lloossss  ooff  uussee  ooff  tthhee  GGooooddss,,  lloossss  ooff  ttiimmee,,  iinnccoonnvveenniieennccee,,  
iinncciiddeennttaall  oorr  ccoonnsseeqquueennttiiaall  lloossss  oorr  ddaammaaggee,,  nnoorr  ffoorr  aannyy  ootthheerr  lloossss  oorr  ddaammaaggee  ooff  hheerr  tthhaann  aass  ssttaatteedd  aabboovvee,,  wwhheetthheerr  oorrddiinnaarryy  oorr  
eexxeemmppllaarryy,,  ccaauusseedd  eeiitthheerr  ddiirreeccttllyy  oorr  iinnddiirreeccttllyy  bbyy  uussee  ooff  tthhee  GGooooddss..    

  
11.5 The Company warrants that at the time of shipment, Products manufactured by it will be free from defects in material and 

workmanship.  In the absence of a modified written warranty, the Company agrees to making good any such defects by repairing the 
same or at the Company’s option by replacement, for a period of (1) one year from the date of shipment.  This limited warranty applies 
provided that:  

 
(a) defects have arising solely from faulty materials or workmanship; 
(b) the Products have not received maltreatment, inattention or interference; 
(c) the Products have been installed in accordance with the Company’s  Installation Handbooks using only products supplied by the 

Company; 
(d) accessories used with the Products are manufactured by or approved by the Company ; 
(e) the Products are maintained in accordance with Australian Standard 1891.4 (section 9) 
(f) you notify any claim under this warranty to SafetyLink in writing to the address below no later than 14 days after the event or 

occurrence concerning the produce giving rise to the claim and you pay all costs related to your claim. 
 

TThhiiss  wwaarrrraannttyy  ddooeess  nnoott  aappppllyy  ttoo  aannyy  ddeeffeeccttss  oorr  ootthheerr  mmaallffuunnccttiioonnss  ccaauusseedd  ttoo  tthhee  GGooooddss  bbyy  aacccciiddeenntt,,  nneegglleecctt,,  vvaannddaalliissmm,,  mmiissuussee,,  
aalltteerraattiioonn,,  mmooddiiffiiccaattiioonn  oorr  uunnuussuuaall  pphhyyssiiccaall,,  eennvviirroonnmmeenntt  oorr  eelleeccttrriiccaall  ssttrreessss..  
  
Please note that the benefits to the purchaser (as a consumer) given by this warranty are in addition to your other rights and remedies 
under the Australian Consumer Law.  Our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law.  
You are entitled to a replacement or refund for a major failure and compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage.  
You are also entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not 
amount to a major failure. 

 
11.6 If any goods are not manufactured by the Company, the guarantee of the manufacturer thereof shall be accepted by the Purchaser as 

the only express warranty given in respect of the goods. 
 
11.7 Except as provided in this clause 11, all express and implied warranties, guarantees and conditions under statute or general law as the 

merchantability, description, quality, suitability or fitness of the Products for any purpose or as to design, assembly, installation, 
materials or workmanship or otherwise are hereby expressly excluded (to the extent to which they may be excluded by law).  

  
1122..          FFIITTNNEESSSS  FFOORR  PPUURRPPOOSSEE  

TThhee  PPuurrcchhaasseerr  aaggrreeeess  tthhaatt  iitt  ddooeess  nnoott  rreellyy  oonn  tthhee  sskkiillll  oorr  jjuuddggmmeenntt  ooff  tthhee  CCoommppaannyy  iinn  rreellaattiioonn  ttoo  tthhee  ssuuiittaabbiilliittyy  ooff  aannyy  ooff  tthhee  ggooooddss  ffoorr  aa  
ppaarrttiiccuullaarr  ppuurrppoossee  uunnlleessss  iitt  hhaass  iinnddiiccaatteedd  tthhaatt  ppuurrppoossee  iinn  wwrriittiinngg  ttoo  tthhee  ccoommppaannyy  aanndd  tthhee  CCoommppaannyy  hhaass  aacckknnoowwlleeddggeedd  iinn  wwrriittiinngg  tthhaatt  
tthhee  GGooooddss  wwiillll  bbee  ffiitt  ffoorr  tthhee  ppaarrttiiccuullaarr  ppuurrppoossee..  

    
1133..    OOWWNNEERRSSHHIIPP  AANNDD  CCOONNFFIIDDEENNTTIIAALLIITTYY  
1133..11            TThhee  PPuurrcchhaasseerr  aacckknnoowwlleeddggeess  tthhaatt  aallll  pprroopprriieettaarryy  iinnffoorrmmaattiioonn  iinn  rreessppeecctt  ooff  tthhee  GGooooddss  aanndd  aallll  rriigghhtt  ttiittllee  aanndd  iinntteerreesstt  tthheerreeiinn  aarree  tthhee  ssoollee  

pprrooppeerrttyy  ooff  tthhee  CCoommppaannyy  aanndd  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  ggaaiinn  nnoo  rriigghhtt  ttiittllee  oorr  iinntteerreesstt  iinn  tthhee  PPrroopprriieettaarryy  IInnffoorrmmaattiioonn  wwhhaattssooeevveerr..    TThhee  
PPuurrcchhaasseerr  ssppeecciiffiiccaallllyy  aacckknnoowwlleeddggeess  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  eexxcclluussiivvee  rriigghhttss  ttoo  oowwnneerrsshhiipp  ooff  aannyy  mmooddiiffiiccaattiioonn,,  ttrraannssllaattiioonn  oorr  aaddaappttaattiioonn  ooff  tthhee  
PPrroopprriieettaarryy  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  aannyy  ootthheerr  iimmpprroovveemmeenntt  oorr  ddeevveellooppmmeenntt  bbaasseedd  tthheerreeoonn  wwhhiicchh  iiss  ddeevveellooppeedd,,  ssuupppplliieedd,,  iinnssttaalllleedd  oorr  ppaaiidd  ffoorr  
bbyy  oorr  oonn  bbeehhaallff  ooff  tthhee  ppuurrcchhaasseerr  oorr  aannyy  ccuussttoommeerr  ooff  tthhee  PPuurrcchhaasseerr..  

1133..22            TThhee  PPuurrcchhaasseerr  aacckknnoowwlleeddggeess  tthhaatt  tthhee  PPrroopprriieettaarryy,,  IInnffoorrmmaattiioonn  iiss  ccoonnffiiddeennttiiaall  aanndd  ccoonnttaaiinnss  ttrraaddee  sseeccrreettss  aanndd  tthhaatt  iittss  ddiisscclloossuurree  wwiillll  
ccaauussee  tthhee  ccoommppaannyy  ttoo  ssuuffffeerr  ffiinnaanncciiaall  lloossss..  

1133..33              TThhee  PPuurrcchhaasseerr  sshhaallll  iimmpplleemmeenntt  aallll  mmeeaassuurreess  nneecceessssaarryy  ttoo  ssaaffeegguuaarrdd  tthhee  CCoommppaannyy’’ss  oowwnneerrsshhiipp  aanndd  ccoonnffiiddeennttiiaalliittyy  ooff  tthhee  pprroopprriieettaarryy  
iinnffoorrmmaattiioonn  iinncclluuddiinngg  wwiitthhoouutt  lliimmiittaattiioonn..  

    
((ii))        AAlllloowwiinngg  iittss  eemmppllooyyeeeess,,  aaggeennttss,,  aanndd  ccuussttoommeerrss  aacccceessss  ttoo  tthhee  PPrroopprriieettaarryy  IInnffoorrmmaattiioonn  oonnllyy  ttoo  tthhee  eexxtteenntt  nneecceessssaarryy  ttoo  eennssuurree  

ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  tthhee  GGooooddss  aanndd  ttoo  rreeqquuiirree,,  aass  aa  ccoonnddiittiioonn  ttoo  ssuucchh  aacccceessss  tthhaatt  ssuucchh  ppeerrssoonnss  ccoommppllyy  wwiitthh  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  tthhiiss  ppaarrtt  
ooff  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee..  

((iiii))      TToo  ccoo--ooppeerraattee  wwiitthh  ccoommppaannyy  iinn  tthhee  eennffoorrcceemmeenntt  ooff  ssuucchh  ccoommpplliiaannccee  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerrss  eemmppllooyyeeeess,,  aaggeennttss  aanndd  ccuussttoommeerrss,,  
((iiiiii))    NNoott  ttoo  rreemmoovvee  aannyy  nnoorr  ppeerrmmiitt  tthhee  rreemmoovvaall  ooff  aannyy  oorr  aalltteerraattiioonn  ooff  aannyy  ccooppyyrriigghhtt  oorr  ccoonnffiiddeennttiiaalliittyy  llaabbeellss  ppllaacceedd  oonn  tthhee  ggooooddss  bbyy  tthhee  

CCoommppaannyy..  
((iivv))    NNoott  ttoo  ddiissaasssseemmbbllee,,  ddeeccoommppiillee  oorr  rreevveerrssee  eennggiinneeeerr  aannyy  ppaarrtt  ooff  tthhee  GGooooddss  wwhheetthheerr  ssooffttwwaarree  oorr  hhaarrddwwaarree..  
((vv))      NNoott  ttoo  oorr  rreepprroodduuccee  aannyy  ppaarrtt  ooff  tthhee  GGooooddss  wwhheetthheerr  ssooffttwwaarree  oorr  hhaarrddwwaarree..  
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TThhee  PPuurrcchhaasseerr  iinnddeemmnniiffiieess,,  aanndd  aaggrreeeess  ttoo  kkeeeepp  iinnddeemmnniiffiieedd  tthhee  CCoommppaannyy  aaggaaiinnsstt  aannyy  lloossss,,  ccoosstt,,  eexxppeennsseess,,  ddaammaaggeess,,  aanndd  hhaarrmm  
ssuuffffeerreedd  oorr  iinnccuurrrreedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  iinn  ccoonnnneeccttiioonn  wwiitthh  oorr  aarriissiinngg  oouutt  ooff  oorr  aass  aa  rreessuulltt  ooff  tthhee  bbrreeaacchh  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ooff  aannyy  ooff  tthhee  
pprroovviissiioonnss  ooff  tthhiiss  ccllaauussee..    

  
1144..            DDEEFFIINNIITTIIOONN  

FFoorr  tthhee  ppuurrppoosseess  ooff  tthhiiss  ccllaauussee  ““PPrroopprriieettaarryy  IInnffoorrmmaattiioonn””  mmeeaannss  aannyy  aanndd  aallll  iinnffoorrmmaattiioonn  rreellaattiinngg  ttoo  tthhee  ggooooddss  oorr  tthhee  iinnssttaallllaattiioonn  tthheerreeooff  
iinncclluuddiinngg  ddeessiiggnnss,,  ddrraawwiinngg,,  iinnssttrruuccttiioonn  bbooookklleettss,,  ssppeecciiffiiccaattiioonnss,,  cciirrccuuiitt  ddrraawwiinnggss,,  ccoommppoonneennttrryy,,  ttrraaddee  mmaarrkkss  aanndd  ppaatteennttss  aann  aannyy  aanndd  aallll  
pprroopprriieettaarryy  iinnffoorrmmaattiioonn,,  iinntteelllleeccttuuaall  pprrooppeerrttyy  aanndd  ccooppyyrriigghhtt  iinn  ssuucchh  pprroopprriieettaarryy  iinnffoorrmmaattiioonn..  

    
1155..    SSAALLEESS  AANNDD  GGOOOODDSS  AANNDD  SSEERRVVIICCEESS  TTAAXX  

SShhoouulldd  aannyy  ssaalleess  ttaaxx,,  GGooooddss  aanndd  SSeerrvviicceess  TTaaxx  aass  lleevviieedd  uunnddeerr  tthhee  AA  NNeeww  TTaaxx  SSyysstteemm  ((GGooooddss  &&  SSeerrvviicceess  TTaaxx))  AAcctt  11999999  ((aass  aammeennddeedd))  
aanndd  aannyy  ootthheerr  ttaaxx,,  ffeeee,,  lleevvyy  oorr  dduuttyy  iimmppoosseedd  bbyy  aannyy  ccoommppeetteenntt  aauutthhoorriittyy  hhee  ppaayyaabbllee  oonn  aannyy  ooff  tthhee  GGooooddss  ssuupppplliieedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy,,  
ssuucchh  ttaaxx,,  ffeeee,,  lleevvyy  oorr  dduuttyy  wwiillll  bbee  ttoo  tthhee  PPuurrcchhaasseerr’’ss  aaccccoouunntt  aanndd  sshhaallll  bbee  ccaallccuullaatteedd  uussiinngg  tthhee  rraatteess  aanndd  mmeetthhooddss  ooff  aasssseessssmmeenntt  iinn  
ffoorrccee  aatt  tthhee  ttiimmee  ooff  DDeelliivveerryy..    TThhee  PPuurrcchhaasseerr  iiss  lliiaabbllee  ooff  aannyy  ootthheerr  aapppplliiccaabbllee  ttaaxx,,  iinncclluuddiinngg,,  wwiitthhoouutt  lliimmiittaattiioonn  wwiitthhhhoollddiinngg  ttaaxx..  

    
1166..          DDIISSPPUUTTEESS  
1166..11  AAnnyy  ddiissppuutteess  bbeettwweeeenn  tthhee  ppaarrttiieess  aarriissiinngg  ffrroomm  tthhee  ppeerrffoorrmmaannccee  ooff  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  mmuusstt  bbee  sseettttlleedd  tthhrroouugghh  

FFrriieennddllyy  ccoonnssuullttaattiioonn  bbyy  tthhee  PPaarrttiieess..    AAllll  ddiissppuutteess  aarriissiinngg  iinn  rreessppeecctt  ooff  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  wwhhiicchh  aarree  nnoott  rreessoollvveedd  wwiitthhiinn  tthhiirrttyy  ((3300))  ddaayyss  
ooff  ffiirrsstt  aarriissiinngg  wwiillll  bbee  ffiinnaallllyy  sseettttlleedd  uunnddeerr  tthhee  RRuulleess  ooff  CCoonncciilliiaattiioonn  aanndd    AArrbbiittrraattiioonn  ooff  tthhee  IInntteerrnnaattiioonnaall  CChhaammbbeerr  ooff  CCoommmmeerrccee  bbyy  aa  
ssiinnggllee  aarrbbiittrraattoorr  aappppooiinntteedd  iinn  aaccccoorrddaannccee  wwiitthh  tthhee  ssaaiidd  RRuulleess..    TThhee  ppllaaccee  ooff  aarrbbiittrraattiioonn  wwiillll  bbee  tthhee  SSaattee  ffrroomm  wwhhiicchh  tthhee  ggooooddss  aarree  ssoolldd  
bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  ((‘‘tthhee  SSaattee””))..    TThhee  pprroocceedduurraall  llaaww  aapppplliiccaabbllee  ttoo  tthhee  aarrbbiittrraattiioonn  wwiillll  bbee  tthhaatt  ooff  tthhee  SSttaattee..    TThhee  ddeecciissiioonn  ooff  tthhee  aarrbbiittrraattiioonn  iiss  
ffiinnaall  aanndd  bbiinnddiinngg  uuppoonn  bbootthh  ppaarrttiieess..  

    
1166..22    DDuurriinngg  tthhee  ppeerriioodd  iinn  wwhhiicchh  tthhee  ddiissppuuttee  iiss  bbeeiinngg  rreessoollvveedd,,  tthhee  ppaarrttiieess  mmuusstt  ccoonnttiinnuuee  ttoo  ppeerrffoorrmm  aallll  ooff  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  tthheessee  TTeerrmmss  

ooff  SSaallee  wwhhiicchh  aarree  nnoott  uunnddeerr  ddiissppuuttee  aanndd  wwhhiicchh  aarree  aabbllee  ttoo  bbee  ppeerrffoorrmmeedd  bbyy  tthhee  ppaarrttiieess..  
    
1177..        FFOORRCCEE  MMAAJJEEUURREE  

TThhee  CCoommppaannyy  sshhaallll  nnoott  bbee  lliiaabbllee  ffoorr  aannyy  ccllaaiimmss  ooff  nnoonn--ffuullffiillllmmeenntt  oorr  llaattee  DDeelliivveerryy  sshhoouulldd  aaccttuuaall  DDeelliivveerryy  ooff  tthhee  GGooooddss  oorr  aannyy  ppaarrttss  bbee  
ddeellaayyeedd  iinn  ccoonnsseeqquueennccee  ooff  uunnffoorreesseeeenn  eevveennttss  ssuucchh  aass  ssttrriikkeess,,  uunnffoorreesseeeenn  bbrreeaakkddoowwnn  ooff  mmaacchhiinneerryy  ((ssaavvee  wwhheerree  ccaauusseedd  bbyy  iimmpprrooppeerr  
mmaaiinntteennaannccee  oorr  ooppeerraattiioonn  bbyy  uunnttrraaiinneedd  ppeerrssoonnnneell)),,  ssuussppeennssiioonn  ooff  eelleeccttrriicciittyy  oorr  ootthheerr  rreelleevvaanntt  ppoowweerr  ssuuppppllyy,,  rriioottss,,  wwaarr,,  rroobbbbeerr,,  cciivviill  
ccoommmmoottiioonn,,  aaddvveerrssee  nnoonn  ffoorreesseeeeaabbllee  wweeaatthheerr  ccoonnddiittiioonnss,,  ddiissaasstteerr  ccaauusseedd  bbyy  ffiirree  aanndd//oorr  wwaatteerr,,  aaccttiioonn  ooff  ggoovveerrnnmmeenntt  oorr  ppoorrtt  aauutthhoorriittyy,,  
ddeellaayy  ooff  vveesssseell,,  rraaiill--rrooaadd  eemmbbaarrggooeess,,  iinnaabbiilliittyy  ttoo  oobbttaaiinn  ttrraannssppoorrttaattiioonn  ffaacciilliittiieess  oorr  dduuee  ttoo  aa  ffaaiilluurree  ooff  aann  oorriiggiinnaall  eeqquuiippmmeenntt  mmaannuuffaaccttuurreerr  
ttoo  ssuuppppllyy  ccoommppoonneennttss  bbyy  tthhee  dduuee  ddaattee..  

    
1188..        EENNTTIIRREE  AAGGRREEEEMMEENNTT  

TThheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  ccoonnttaaiinn  tthhee  eennttiirree  aaggrreeeemmeenntt  bbeettwweeeenn  tthhee  ppaarrttiieess  hheerreettoo  oonn  tthhee  ssuubbjjeecctt  mmaatttteerr  ooff  tthhiiss  aaggrreeeemmeenntt..  AAnnyy  vvaarriiaattiioonn  oorr  
mmooddiiffiiccaattiioonn  ooff  tthheessee  TTeerrmmss  ooff  SSaallee  mmuusstt  bbee  iinn  wwrriittiinngg..  

    
1188..11      TThhee  ccoommppaannyy  rreesseerrvveess  tthhee  rriigghhtt  ttoo  rreevviieeww  aanndd  aammeenndd  iittss  tteerrmmss  ooff  ssaallee  ffrroomm  ttiimmee  ttoo  ttiimmee..    WWrriitttteenn  nnoottiiffiiccaattiioonn  ffoorrwwaarrddeedd  ttoo  tthhee  

PPuurrcchhaasseerr  bbyy  oorrddiinnaarryy  mmaaiill  sshhaallll  bbee  ddeeeemmeedd  ssuuffffiicciieenntt  nnoottiiffiiccaattiioonn  ttoo  bbiinndd  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  ttoo  aannyy  rreevviisseedd  oorr  aammeennddeedd  tteerrmmss  ooff  ssaallee  ffoorr  aallll  
oorrddeerrss  ppllaaccee  bbyy  tthhee  PPuurrcchhaasseerr  aanndd  aacccceepptteedd  bbyy  tthhee  CCoommppaannyy  aafftteerr  rreecceeiipptt  ooff  ssuucchh  nnoottiiffiiccaattiioonn..  

    
1199..    SSEEVVEERRAANNCCEE  

IIff  aannyy  pprroovviissiioonn  ooff  tthhee  CCoonnttrraacctt  iiss  ddeeeemmeedd  ttoo  bbee  uunnllaawwffuull  oorr  uunneennffoorrcceeaabbllee,,  ssuucchh  pprroovviissiioonn  sshhaallll  bbee  sseevveerreedd  ffrroomm  tthhee  CCoonnttrraacctt  aanndd  aallll  
ootthheerr  pprroovviissiioonnss  sshhaallll  rreemmaaiinn  iinn  ffoorrccee..  

      
2200..    NNOONN  WWAAIIVVEERR  

TThhee  ffaaiilluurree  ooff  aannyy  ppaarrttyy  ttoo  eennffoorrccee  tthhee  pprroovviissiioonnss  ooff  tthhiiss  CCoonnttrraacctt  oorr  ttoo  eexxeerrcciissee  pprroovviissiioonnss  oorr  rriigghhttss  aanndd  sshhaallll  nnoott  aaffffeecctt  tthhee  eennffoorrcceemmeenntt  
ooff  tthhiiss  CCoonnttrraacctt  oorr  pprreecclluuddee  oorr  pprreejjuuddiiccee  ssuucchh  ppaarrttyy  ffrroomm  eexxeerrcciissiinngg  tthhee  ssaammee  oorr  aannyy  ootthheerr  rriigghhttss  iitt  mmaayy  hhaavvee..                    

    
2211..        JJUURRIISSDDIICCTTIIOONN  

TThhee  ppaarrttiieess  aaggrreeee  tthhaatt  tthhiiss  CCoonnttrraacctt  sshhaallll  bbee  ggoovveerrnneedd  bbyy  tthhee  LLaawwss  ooff  NNeeww  SSoouutthh  WWaalleess  aanndd  ssuubbmmiitt  ttoo  tthhee  eexxcclluussiivvee  jjuurriissddiiccttiioonn  ooff  tthhee  
CCoouurrttss  ooff  NNeeww  SSoouutthh  WWaalleess..    

    
    
NNOOTTHHIINNGG  IINN  TTHHEESSEE  CCOONNDDIITTIIOONNSS  SSHHAALLLL  BBEE  RREEAADD  OORR  AAPPPPLLIIEEDD  SSOO  AASS  TTOO  EEXXCCLLUUDDEE,,  RREESSTTRRIICCTT  OORR  MMOODDIIFFYY  OORR  HHAAVVEE  TTHHEE  EEFFFFEECCTT  
OOFF  EEXXCCLLUUDDIINNGG,,  RREESSTTRRIICCTTIINNGG  OORR  MMOODDIIFFYYIINNGG  AANNYY  CCOONNDDIITTIIOONN,,  WWAARRRRAANNTTYY,,  GGUUAARRAANNTTEEEE,,  RRIIGGHHTT  OORR  RREEMMEEDDYY  IIMMPPLLIIEEDD  BBYY  LLAAWW  
((IINNCCLLUUDDIINNGG  TTHHEE  AAUUSSTTRRAALLIIAANN  CCOONNSSUUMMEERR  LLAAWW  ((CCTTHH))  AANNDD  WWHHIICCHH  BBYY  LLAAWW  CCAANNNNOOTT  BBEE  EEXXCCLLUUDDEEDD,,  RREESSTTRRIICCTTEEDD  OORR  MMOODDIIFFIIEEDD..  
  
  

 


